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Курс – только часть экосистемы 

социальный 
результат

деятельность 
и непосредственные 
результаты

мероприятия 
только для 
доноров

социальные 
результаты только 
для доноров

влияние  
результатов для 
доноров на НКО

Целевые группы: НКО и специалисты сферы детства; донорское сообщество

повышение 
информированности об 

активных и ресурсных НКО, 
мотивированных и 

внедряющих практики оценки 
в своей деятельности

повышение 
компетенций  

у сотрудников
по теме оценки

Онлайн-курс 
по оценке

доработка / 
внедрение 

системы МиО 
в НКО

Индивидуальное 
сопровождение 
по доработке / 

внедрению 
практик МиО

рост информированности, 
мотивации /готовности 
внедрять практики МиО

усиление 
горизонтальных 

связей 

Встречи 4 тематических 
сообществ

укрепление 
устойчивости 

НКО 

PR-
эффект

Продвижение 
тематики 
и кейсов 

(в т.ч. Премия 
АСОПП)

Мероприятия и 
услуги  

для доноров

Пополнение 
открытой базы 
методических 

материалов 
(ПИОН+ССП)

рост оценочного 
потенциала 

доноров 

рост доступности 
методической 
базы ( ПИОН)

рост  
востребованности

методической 
базы



*Understanding and Measuring Evaluation Capacity A Model and Instrument Validation Study, Tina Taylor-Ritzler

Организационная культура оценки*

Индивидуальные 
факторы 
(осведомленность, 
мотивация, 
компетенции)

Организационные 
факторы (климат, 
лидерство,  ресурсы)

Результаты развития 
оценочного потенциала 
(включение в бизнес-
процессы, 
использование 
результатов)

Дел
ать

Испо
льзо
вать

Внешние факторы Требования доноровПодотчетность перед обществом

Подотчетность
Стратпланирова
ние ; Обучение
Вовлечение 

1) стимулирующие факторы – доноры 
2) ситуативные факторы (в зависимости от 

ситуации могут играть как 
стимулирующую, так и сдерживающую 
роль) – наличие лидера – руководителя 
или команды единомышленников 

3) сдерживающие факторы
«является устоявшаяся отчётность 
бюджетных организаций, построенная на 
формальных количественных показателях 
процесса, а не результатов или влияния»

Из отчета фокус-группы 2021 год: 

Секторальные 
тренды 

Новое управление в гос. 
социальной сфере 

СВМ-П система - теоретическая модель для 
понимания поведения

Как повлиять на практику специалистов ? 



ВОСТРЕБОВАННЫЙ: ОБЩИЕ 
ИТОГИ (3 ГОДА, 5 ПОТОКОВ)

записалось на курс 
337 человек

214 человека
завершили обучение

1 поток – 25 человек 
2 поток – 31 человек 
3 поток – 46 человек
4 поток  - 54 человек
5 поток – 58 человек слушателей 

завершили курс 
с отличием

руководителей 
организаций сферы 
детства 36

92

государственных 
учреждений

115 организации

70 НКО24

Регионов, 
не менее 23
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команд от 
организаций 41

Индексы лояльности по годам: 
2020 – 79%
2021 - 71,4%
2022 - 85,7% (в партнерстве с БОФ «Мархамат»;
выдача удостоверений гос. образца)

Открытие со 2 мая (проект)  



Постоянный доступ к базе знаний 
релевантного опыта

Результаты анонимного 
анкетирования ( октябрь, 
2022 год), 53 респондента –
участника курса) 



СИСТЕМА ОЦЕНКИ КУРСА

Анализ итогов рабочих 
обсуждений по основным 

модулям курса 

Экспресс-анализ входных 
анкет для слушателей

Анализ тестов и домашних 
заданий, выполняемых 
слушателями в ходе обучения 

Анализ входного и итогового 
тестов на определение уровня 
знаний 

Анализ анонимных анкет  
обратной связи и комментариев  

по каждому модулю

Результаты фокус-групп 
по каждому потоку 

слушателей 
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Анализ  финальных 
заданий 



ПРОЦЕСС ОБУЧЕНИЯ - 8 НЕДЕЛЬ 

Онлайн-курс размещен на онлайн-платформе Stepik: 

Изучение основных материалов модулей в соответствии 
с расписанием  - 7 модулей, 23 урока
теоретический материал и практические кейсы из сферы детства 
(текстовые и видео материалы – 37 видеороликов ) 

Выполнение тестов и домашних практических заданий: 
70 тестов + 12 домашних заданий 

Участие в  еженедельных групповых обсуждениях 
с целью разбора наиболее сложного материала = 
6 рабочих обсуждений 

Изучение дополнительных материалов для более 
глубокого изучения тем (только по желанию)

Возможность получения индивидуальных и групповых 
консультаций по теме МиО ( только в рамках 
тематических площадок)

Регулярная коммуникация 
со слушателями 

чат на платформе 
Stepik

координатор 
онлайн-курса 

(индивидуальная и 
групповая коммуникация)

общие еженедельные 
инфорассылки
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Возможность использовать онлайн-сервис ПИОН: 
pion.org.ru



Рады 
сотрудничеству!

Вебсайт: ep.org.ru

E-mail:  info@ep.org.ru

Информационно-справочная платформа: 
Socialvalue.ru

Онлайн-база методов ОС: base.socialvalue.ru

Онлайн-сервис ПИОН (в доработке): pion.org.ru

База знаний зарубежного опыта: ep-digest.ru

http://www.socialvalue.ru/
http://www.base.socialvalue.ru/
http://www.pion.org.ru/
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