
Применение CRM-системы 
“Всё получится!” 

для сбора, анализа и хранения данных
Для серии вебинаров “Эволюция и Филантропия”

“Сторителлинг для оценки программ”



Благотворительный фонд развития сопровождаемого 
трудоустройства “Всё получится!”

БФ СТ “Всё получится!” занимается развитием условий 
для социализации и профессиональной самореализации молодых 
взрослых с инвалидностью, сиротским опытом, выпускников 
адаптированных образовательных программ

2 основных направления деятельности:
● “Работа-i” - оказание услуг по технологии сопровождаемого 

трудоустройства в Санкт-Петербурге
● Социальная франшиза “Всё получится!” - помощь 

во внедрении технологии сопровождаемого трудоустройства 
в деятельность НКО-провайдеров в регионах России



CRM/HRM-система “Всё получится!”

CRM/HRM-система “Всё получится!” является частью 
инфраструктуры для технологии сопровождаемого трудоустройства 
“Всё получится!”
● Позволяет хранить данные о благополучателях, работодателях, 

социальных источниках, об истории взаимодействий с ними
● Системное хранение данных облегчает их долговременное 

хранение, передачу информации между специалистами, 
включение в работу новых специалистов



Работа с CRM-системой 

Результат каждого взаимодействия с благополучателем, 
работодателем или социальным источником фиксируется 
в CRM-системе. Указываются:
● Заинтересованная сторона, с которой произошло 

взаимодействие
● Сотрудник, производивший взаимодействие
● Тип взаимодействия или оказанной услуги
● Дата взаимодействия, другие релевантные характеристики
● Подробный комментарий



Пример

Пример не является реальными данными
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Контакты

БФ СТ “Всё получится!”

https://vsepoluchitsya.org 
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