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Оценка для Кризисных 
центров: 
совместные решения



«Оценка для Кризисных центров: совместные решения», 1 августа 2025
План работы

ЧАСТЬ I. Введение и краткие итоги тренд-сессии: 9.00 – 9. 15  

Вступительное слово  модератора  
Опрос 1 ( опыт и прогресс)
Представление основных выводов и направлений, обозначенных на площадке «Фронтиры 
оценки».

Э. Гарифулина , БФ «Абсолют-Помощь»
О. Евдокимова, АНО «Эволюция и 
Филантропия»
Е. Андреева, БФ «Волонтеры в помощь детям-
сиротам»

ЧАСТЬ II. Импульсные сообщения: 9:15 – 9:45

«Кризисные центры: ключевые вопросы оценки эффективности  и устойчивости»
Оценочный дизайн с использованием сторителлинга:
Планирование оценки устойчивости (самодостаточности) семей через 2 года после пребывания 
в кризисном центре

А.Петров, БФ «Страна для детей»
Е. Андреева, БФ «Волонтеры в помощь детям-
сиротам»
В. Копейкина, Детские Деревни SOS

Часть III. Групповая работа и обмен мнениями 9:45 – 10.40

Работа в мини-группах: обмен собственными планами, трендами, актуальными вызовами, а 
также идеями инициатив, которые важны для дальнейшей совместной работы.
Обсуждение подходов, форматов и ресурсов, необходимых для совместного движения по 
обозначенным вопросам.
Представление результатов работы 

Модераторы группы и операторы доски:
1. М.Левина и Е.Андреева
2. С.Новикова и А.Попова 
3. А.Омельченко и О. Евдокимова 
4. А.Мянник (Л.Бильдина)  и О. Заводилкина
5. К. Ширяева и Т.Ецлова

Часть IV. Исследования: опыт организации партнёрств

Представление краткого опыта и комментариев от представителей МРОО «Аистёнок», БФ 
«Волонтёры в помощь детям-сиротам», Фонда «Дети Саха -Азия» и др.
Обсуждение находок и сложностей при планировании совместных исследований в секторе.

А. Попова 
О. Андросова 

Часть V. Завершающий круг и обратная связь

Обсуждение итогов, фиксация выводов и пожеланий к тематикам дальнейших встреч, формату коллективной работы, а также возможных 
совместных инициатив.



Итоги опросов на тренд-сессии «Фронтиры оценки» 17 июня 2025

Более 100 участников



Итоги тренд-сессии «Фронтиры оценки» 17 июня 2025

Более 100 участников

Рейтинг трендов: 
1. Использование доказательного подхода - 72 балла
2. Использование информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) и ИИ – 68
3. Системное мышление и системный подход – 64

4. Профессионализация оценки - 53
5. Развитие внутренней оценки и самооценивания - 48
6. Вовлечение различных стейкхолдеров - 44
7. Нарративная оценка - 42
8. Фокус оценки - на обучении и развитии практики – 42

Предложенные участниками тренды:
• Травма информированность (предложено 3 группами как высокий приоритет=15 

баллов)
• Совместная оценка практик кризисных центров
• Анализ как точка роста 
• Качественное вовлечение детей в оценку
• Использование результатов оценки, внедрение результатов, стратегическое 

планирование и развитие организации
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Наиболее приоритетные тренды:
• Использование доказательного подхода (самый упоминаемый 

тренд)
• Вовлечение различных стейкхолдеров (6 место в общем списке) 
• Фокус оценки – на обучение и развитие практики (7 место в 

общем рейтинге) 
• Оценка, направленная в будущее (9 место в общем рейтинге)
Дополнительные тренды, озвученные в группе КЦ:
• Совместная оценка
• Анализ как точка роста 
• Травма информированный подход к оценке (этот тренд добавили 

еще 3 группы) 
Из топ-3 трендов в общем рейтинге не было упомянуты в группе 
КЦ:
• Использование информационно-коммуникационных технологий 

(ИКТ)
• ИИ и Системное мышление и системный подход

Результат работы группы 
«Кризисные центры» 



Создание среды для развития социальных инноваций
Основной фокус: ПЛАНИРОВАНИЕ И ОЦЕНКА  СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

Целевая аудитория:  НЕКОММЕРЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ, ГОС.УЧРЕЖДЕНИЯ, БИЗНЕС-КОМПАНИИ

Направления Ключевые продукты

Обзор 
международного              
и российского опыта 
и выпуск 
информационно-
аналитических 
материалов

• Дайджесты публикаций филантропического сообщества (более 80)
• Переводы лучших практик на русский язык (более 50)
• База знаний лучших зарубежных практик (более 100)
• Исследования

Разработка 
методических 
продуктов 
и внедрение 
передовых практик 

Создание  цифрового 
контента и цифровых 
сервисов

• Информационно-справочная онлайн-платформа по оценке Socialvalue.ru 
• Онлайн сервис ПИОН : pion.org.ru 
• Онлайн база методов и инструментов сбора обратной связи: base.socialvalue.ru
• Онлайн-курс «Оценка программ в сфере детства»

Организация 
площадок / создание 
партнерств

• Развитие сообщества  практиков в сфере оценке  социальных программ в сфере детства                                          
(более 200 участников) 

• Проект Яркие краски креативных индустрий 
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https://socialvalue.ru/wp-content/uploads/2020/07/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82_2.1.2.pdf
https://ep.org.ru/wp-content/uploads/2017/11/%D1%81%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA_interactive.pdf
https://pion.org.ru/static/files/sbornik.pdf?fbclid=IwAR1zraCiVIR0XWHKpWlk_aQ2-UhRjh-Flfw-FQSsN61Q2KIqT1KNlT0FieU
https://base.socialvalue.ru/upload/files/%D0%9E%D0%A1_%20%D0%BE%D1%82_%20%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B9%20_%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5_%20%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8.pdf
https://base.socialvalue.ru/upload/files/!%D0%A1%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA-%D0%BA%D0%B5%D0%B8%CC%86%D1%81%D0%BE%D0%B2-%D0%91%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D1%88%D0%B5-%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%B8%CC%86.pdf
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1
КАКИЕ РЕШЕНИЯ 
ПРЕДЛАГАЕТ ПИОН 

Пошаговый алгоритм создания цепочки 
социальных результатов  - облегчает 
планирование системы мониторинга и оценки 
Вам в помощь – библиотеки Деревьев результатов и 
Логических моделей программ , Кейсов и отчетов по оценке

Выбор результатов разного уровня с 
использованием  библиотек результатов

Подбор инструментов сбора данных с 
использованием Библиотеки инструментов и 
Базы методов и инструментов обратной связи 

Визуализация логической модели для обсуждения с 
ключевыми стейкхолдерами 

Составление плана мониторинга 

| 6ФУНКЦИОНАЛ ДОРАБАТЫВАЕТСЯ

позволяет планировать логику 
программ с акцентом на 

социальный эффект, измерять       
и оценивать результаты программ 

и проектов в соответствии               
с доказательным подходом
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Онлайн-база «Слушай с Пользой!»
Онлайн база «Слушай с пользой» — 
ресурс, на котором можно найти 
ответы на вопросы, связанные 
с получением обратной связи 

от благополучателей (родителей, 
волонтеров, специалистов в сфере 

защиты детства). Как запустить 
процессы получения обратной связи 

от благополучателей? Каковы 
основные этапы? Как организовать 
сбор обратной связи, какой метод 

выбрать в разных ситуациях? Какие 
инструменты (анкеты, гайды интервью 
и фокус-групп и пр.) уже используют 

российские и зарубежные 
организации, работающие в сфере 

детства?
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НАБОР МЕТОДИЧЕСКИХ МАТЕРИАЛОВ
АНО «ЭВОЛЮЦИЯ И ФИЛАНТРОПИЯ» 

| 5
10

https://base.socialvalue.ru/upload/files/%D0%9E%D0%A1_%20%D0%BE%D1%82_%20%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B9%20_%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5_%20%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8.pdf
https://socialvalue.ru/wp-content/uploads/2016/05/pokazateli_detstvo_2015.pdf
https://ep.org.ru/wp-content/uploads/2017/11/%D1%81%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA_interactive.pdf
https://pion.org.ru/static/files/sbornik.pdf?fbclid=IwAR1zraCiVIR0XWHKpWlk_aQ2-UhRjh-Flfw-FQSsN61Q2KIqT1KNlT0FieU
https://ep.org.ru/wp-content/uploads/2015/02/ozenka_soc-economy_effectivnosty.pdf
https://socialvalue.ru/wp-content/uploads/2020/07/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82_2.1.2.pdf
https://ep.org.ru/wp-content/uploads/2015/02/TCD_Print_Theory_Of_Changes_Handbook_145x210_2014_Preview_v02.pdf
https://base.socialvalue.ru/instrumenty-sbora/nayti-instrument/
https://base.socialvalue.ru/upload/files/%D0%A1%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA%20%D0%BA%D0%B5%D0%B9%D1%81%D0%BE%D0%B2.pdf
https://socialvalue.ru/wp-content/uploads/2021/01/docaz_1_13_2_all.pdf
https://base.socialvalue.ru/upload/files/!%D0%A1%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA-%D0%BA%D0%B5%D0%B8%CC%86%D1%81%D0%BE%D0%B2-%D0%91%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D1%88%D0%B5-%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%B8%CC%86.pdf


Рады сотрудничеству!

Вебсайт: ep.org.ru 

E-mail:  info@ep.org.ru

Информационно-справочная платформа: Socialvalue.ru

Онлайн-база методов ОС: base.socialvalue.ru

Онлайн-сервис ПИОН : pion.org.ru

Не надо 
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http://www.socialvalue.ru/
http://www.base.socialvalue.ru/
http://www.pion.org.ru/
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