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18 подростков и молодых людей стали соавторами музейной 
выставки «Д/З. Мой завод», посвященной истории 
Добрянского металлургического завода, который прекратил 
работу в 1956 и постепенно ушел 
под воду. 

Подростки и молодые люди приняли участие в двух арт-
резиденциях и под руководством опытных кураторов 
создали 14 арт-объектов.

Выставка открылась 24 января 2026 года.

За месяц ее посетили около 2000 человек

https://dobrmuseum.ru/activities/26


Увеличилось число 

жителей, лояльно 

относящихся к музею и 

участвующих в его жизни

Повысился социальный 

капитал музея

Сотрудники других музеев 

использовали “дорожную 

карту “ и запустили свои 

проекты

Увеличилось число 

подростков и молодых 

людей, входящих в  

активное молодежное 

сообщество друзей музея 

У посетителей выставки 

появилось желание 

участвовать в жизни музей

Выставка "Д/З Мой 

завод" стала резонасным 

событием в городе и 

крае

Содействие развитию 

музейного сообщества: 

разработана 

методическая "дорожная 

карта" 

У сотрудников других 

музеев появилось 

желание применить опыт 

музея в Добрянке у себя

У подростков и молодых  

людей укрепилось 

позитивное отношение к 

истории города и завода

Сотрудники музея 

приобрели новые 

компетенции для 

взаимодействия с 

молодежной  аудиторией

Посетители выставки 

испытали чувство гордости 

за молодых со-авторов  

выставки и историю завода

Проявление общественной 

значимости: в СМИ и 

социальных сетях  

опубликованы   сюжеты о 

выставке 

У сотрудников других 

музеев появился интерес к 

опыту музея в Добрянке

Информирование широкого 

круга подростков и молодых 

людей о проекте с 

приглашением к участию в 

создании выставки "ДЗ. Мой 

завод"

Проведена Арт-резиденция: 

 подростки и молодые люди 

вовлечены в сохранение 

исторической памяти 

Созданы арт объекты: 

сохранение исторической 

памяти

Выставка "ДЗ. Мой завод"

Проведение встреч с 

представителями других 

музеев

Сотрудники музея

активности, 
непосредственные 
результаты

краткосрочные 

социальные 

результаты 

среднесрочные

социальные 

результаты 

социальный эффект

Включено в 
оценку

Дерево результатов проекта «Музейный эксперимент»

Подростки и молодые 

люди
Жители города

Представители 

профессионального 

сообщества 

Музей стал центром 

культурного притяжения 

и развития креативных 

индустрий

целевые 
группы 
(аудитории)

Укрепление локальной 

идентичности и развитие 

местного сообщества 



Теория изменений для подростков и молодых людей

Подростки и молодые узнали о проекте 

«Музейный эксперимент»  - приняли участие в 

обучающих мероприятиях -  приобрели новые 

культурно-исторические знания -

-  возникло желание принять участие в 

создании выставки - приняли участие в арт 

резиденции - изменилось отношение к 

истории - получили навыки создания арт 

объектов -  стали авторами выставки -

 сформировалась личная связь с 

историческим наследием - улучшилось 

отношение  к музею - повысился интерес к 

истории и культуре малой Родины - стали 

друзьями музея - позитивные изменения в 

образе жизни

Подростки и молодые 

люди

Информирование широкого 

круга подростков и молодых 

людей о проекте с 

приглашением к участию в 

создании выставки "ДЗ. Мой 

завод"

Проведена Арт-резиденция: 

 подростки и молодые люди 

вовлечены в сохранение 

исторической памяти 

Выставка "ДЗ. Мой завод"

Созданы арт объекты: 

сохранение исторической 

памяти

У подростков и молодых  

людей укрепилось 

позитивное отношение к 

истории города и завода

Подростки и молодые 

люди улучшили  понимание 

истории завода (получили 

новые культурно-

исторические знания)

У подростков и 

молодых людей 

повысился уровень 

развития мягких и 

творческих навыков

У подростков и 

молодых 

людей  сформировалас

ь личная связь с 

наследием

Проведены обучающие 

занятия 

Музей стал центром 

культурного притяжения 

и развития креативных 

индустрий

Увеличилось число 

подростков и молодых 

людей, входящих в  

активное молодежное 

сообщество друзей музея 

Повысился социальный 

капитал музея



Теория изменений для жителей города

Жители города узнали о выставке «Д/З. Мой 

завод» - посетили выставку - получили 

социальное доказательство личного 

участия в жизни музей от молодых авторов  

выставки - испытали чувство гордости за 

молодых авторов и историю завода - 

появилось желание сделать что-нибудь 

конкретное для сохранение истории - 

получили подтверждение общественной 

значимости выставки - укрепилось желание 

участвовать в жизни музея - музей стал 

центром культурного притяжения и развития 

креативных индустрий - увеличилось число 

жителей, участвующих в жизни музея - 

повысился социальный капитал музея - 

укрепление локальной идентчиности и 

развитие местного сообщества
Жители города 

Публикация в СМИ  и 

социальных сетях 

Выставка "ДЗ. Мой завод"

Музей стал центром 

культурного притяжения 

и развития креативных 

индустрий

Повысился социальный 

капитал музея

Посетители выставки 

испытали чувство гордости 

за молодых со-авторов  

выставки и историю завода

Повысилась 

осведомленность жителей  

о жизни мудей

Проявление общественной 

значимости: в СМИ и 

социальных сетях  

опубликованы   сюжеты о 

выставке 

Выставка "Д/З Мой 

завод" стала резонасным 

событием в городе и 

крае

Повышение интереса к 

истории  и культуре 

малой Родитны

У посетителей выставки 

появилось желание 

сделать  что-нибудь 

конкретное для сохранения 

истории

Укрепление локальной 

идентичности и развитие 

местного сообщества 

Увеличилось число 

жителей, участвующих в 

жизни музея

Увеличилось число 

гражданских инициатив, 

направленных на 

сохранение историческо

й памяти



     Для целевых аудиторий:

      
       Ключевой:

Ключевые оценочные вопросы

Подростки и молодые 

люди:

Какие изменения 

произошли в знаниях, 

навыках,  отношении 

подростков и молодежи, 

участвующих в проекте ,  к 

истории  завода  и к музею, 

и если да, то каким 

образом? И благодаря 

чему?

Сотрудники музея: 

В какой степени 

сотрудники музея 

ощутили личный 

профессиональный 

рост,  приобрели новые 

практические навыки, 

мотивацию к реализации 

новых инициатив  в ходе 

проекта?

Жители города:

Удалось ли созданной 

выставке «Д/З. Мой 

завод» стать 

резонансным 

событием и изменить 

внешнее восприятие 

музея? И благодаря 

чему?

Профессиональное 

сообщество: 

Вызвал ли 

проект  интерес и 

намерение к адаптации 

его модели среди 

других музеев,  если 

нет, то почему?

Можно ли по ответам, полученным на ключевые оценочные вопросы для целевых аудиторий, судить о повышении социального 

капитала музея,  и если да, то какой вывод можно сделать? 



Этапы сбора данных:
 

1 этап - сбор и анализ данных для 
ответов на оценочные вопросы для 
целевых аудиторий

2 этап  - обобщение результатов 
первого этапа для ответа на 
ключевой оценочный  вопрос

Источники данных и методы сбора:

• подростки и молодые люди, 
принимающие участие - видеоинтервью

• кураторы - анкетирование
• сотрудники музея - анкетирование
• посетители - обратная связь
• жители  - уличный опрос
• профессиональное сообщество - 

анкетирование
• публикации в СМИ и социальных сетях - 

контент анализ

Кабинетное исследование

Методология ответа на вопрос:

с помощью качественного анализа определить :
• какие изменения в знаниях, умениях, 

ценностях, отношении вызвала выставка у ее 
авторов из числа подростков и молодых людей

• как изменились компетенции специалистов
• какие чувства и намерения вызвала выставка у 

ее посетителей
• насколько профессиональное сообщество 

заинтересовалось опытом
• проявилась ли общественная значимость в 

публикация
С помощью количественного анализа определить, 
какова осведомленность жителей о выставке

Метанализ 

Оценочный дизайн: этапы, источники данных, методы



Этапы сбора данных:
 

1  -  до начала работы арт резиденции: 
от подростков  и молодых людей

2 - после завершения работы арт 
резиденции: 
от подростков и молодых людей
от  кураторов арт резиденции
описание созданных арт объектов -
экспонатов выставки

3 - после открытия выставки и ее 
работы до момента окончания сроков 
поддержки проекта: 
от подростков и молодых людей
отклик от посетителей: выбор 
экспонатов 

Источники данных и  методы сбора:

Подростки и молодые люди:
креативный метод сбора данных: селфи-
интервью 

Входное интервью: ожидания от участия в арт 
резиденции и проективные вопросы на 
выявление отношения к городу, к его истории, к 
истории завода, к музею.
Выходное интервью:  оценка участия, 
проективные вопросы из входного интерьвю, 
благодарности себе и другим, готовность 
участвовать дальше, рекомендации.
Итоговое интервью: оценка участия в подготовке 
выставки, оценка изменений у себя, оценка 
выставки и ее потенциала. 

Кураторы  арт резиденции - анкетирование: 
замеченные изменения у подростков

Анализ документов: описание экспонатов, 
таблица выбора экспонатов посетителями

Методология ответа на вопрос:

с помощью качественного анализа определить :
• какие изменения в знаниях, умениях , навыках у 

себя отмечают подростки и молодые люди
• изменилось ли у них отношение к истории : можно 

ли судить о появлении личной связи (переход от 
знания исторических фактов к их интерпретации)

• существует ли  связь между наличием личной связи, 
выраженной в арт объекте, и  частотой его выбора в 
качестве наиболее понравившегося посетителями 

• как они оценивают свое участие, эмоциональный 
отклик посетителей выставки и потенциал ее 
социокультурного воздействия

• готовность подростков и молодых людей  в 
будущем участвовать в жизни музея и каким 
образом

Оценочный дизайн: подробнее для  целевой аудитории «подростки и молодые люди»



Предварительные результаты оценки на 1 этапе

Подростки

Изменения:
в знаниях -  узнала новое
в  качествах – стала увереннее,  креативнее 
в навыках - научилась делать руками, 
писать стихи
в восприятии истории:

• 66% кураторов считают, что участники 
артрезиденции перешли.  от скучных 
фактов к живой истории.

• 33% кураторов отмечают переход от  
«чуждого и далекого к интересному и 
близкому»

«Изменилось отношение  к истории 
города. Я вижу истории людей, а не 

просто сухие факты» 

Жители 

38,8% участников уличного опроса слышали о выставке, 14% - 
были на ней.

Посетители 

Эмоциональный отклик: 
• Ярко
• Интересно
• Креативно
• Необычно
• Гордость

Изменение отношения:
60% (26 из 43)  участников уличного опроса, которые 
побывали на выставке, высказали спонтанное желание 
сделать что-либо конкретное: рассказать о выставке, 
поискать информацию, привести детей и тп

После подсказки: 
56% (24 из 43)  готовы передать фотографии в музей
56% (24 из 43)  - готовы расспросить старших родственников 
42% (18 из 43) готовы стать волонтером музея

«Это олицетворение истории 
юным современным человеком»

Профессиональное сообщество

Эмоциональный отклик: 
• Гордость
• Вдохновение 
• Интересно
• Приятное удивление 
• Радость

Оценка качеств выставки:
• Увлекательность 8 из 10
• Эмоциональность 7 и 10
• Профессионализм 7 из 10
• Локальная ценность 7 из 10
• Значимость лично для вас 3 из 10

Готовность к тиражированию:

Средняя оценка  полноты знакомства с опытом 4,4 из 5 

Средняя оценка  готовности к тиражированию  4,5 из 5 

100% готовы с максимальной вероятностью рекомендовать  

коллегам посетить выставку 

Готовы использовать отдельные элементы  7 из 10

Готовы разработать собственный проект аналогичный 3 из 10 

Оставили контакт для получения информации 5 из 10

«Ново, живо, с участием подростков, не глянцево»



Предварительный вывод по результатам 1 этапа 

1
Созданной выставке «ДЗ. Мой завод»  удалось стать резонансным 
событием и ИЗМЕНИТЬ: 

• отношение подростков и молодежи к истории и к музею - ДА

• компетенции сотрудников музея - еще предстоит проанализировать

• внешнее восприятие музея жителями - скорее ДА                       82% тех, 
кто слышал о выставке, считают что она может повлиять на то, что 
люди сами захотят что-то сделать для сохранения истории города  

• восприятие опыта музея профессиональным сообществом - скорее ДА

БЛАГОДАРЯ ЧЕМУ?

Выставка создана подростками и молодыми людьми с использованием 
современных технологий - подчеркнутая уникальность выставки 



Повышение социального капитала музея

На данный момент можно говорить о наличии предпосылок для повышения социального капитала музея, а именно:

проявление лояльности к музею - готовность рекомендовать у всех целевых аудиторий

повышение  репутации - узнаваемость и готовность профессионального сообщества перенимать опыт

усиление связей с целевыми аудиториями - жители, готовые участвовать в жизни музея, в том числе подростки и молодые люди, со-
авторы выставки, которые имеют потенциал стать амбассадорами музея в молодежной среде

повышение доверия к инициативам музея в соответствии с 4 основами доверия:
• музей открыто делиться информацией о проекте (публичное  пртглашение к участию, публикация имен всех со-авторов и 

др.)  - честность
• музей демонстрирует открытость к изменениям -  намерение
• музей может работать с молодежной аудиторией  (арт резиденция) - способность 
• созданная выставка получила позитивные отклики от всех целевых аудиторий - результаты 



Решения на основе результатов оценки

Продолжить: 

• Привлекать подростков  и молодых людей  в качестве со-авторов выставок 

• Использовать современные форматы для трансляции исторического знания  и ценности сохранения исторической памяти

Начать:

• Привлекать другие возрастные аудитории к  созданию выставок в качестве со-авторов

• Предлагать « быстрые каналы» для воплощения намерения «участвовать в жизни музея» - следующий легкий шаг 

• Регулярно проводить опросы, в том числе уличные, с целью мониторинга влияния музея на жизнь города



Сильные стороны оценочного дизайна

Согласование с командой не только дерева результатов, но и эмпирических референтов, через которые 

будет оцениваться достижение социальных результатов.  Это усиливает полезность оценки для авторов 

проекта. 

Ваши вопросы

Вовлечение основной целевой аудитории проекта в его оценку. Это усиливает социкультурное воздействие на 

нее.

Использование методов сбора данных в наибольшей степени отвечающего привычному 

коммуникативному сценарию целевой аудитории.  Это повышает лояльность к процессу оценки.

Использование гетерохронного дизайна оценки для разных целевых аудиторий. Это позволяет оценивать 

процесс, промежуточные и конечные результаты, учитывая момент вхождения целевой аудитории в проект. 



Точки роста оценочного дизайна

Для обоснованного вынесения суждения о повышении социального капитала музея необходимо иметь:

входные данные до начала проекта.  В нашем случае хорошо было бы провести уличный опрос на старте проекта и 

зафиксировать спонтанную лояльность и отношение к нему. 

данные, собранные через 3 месяца или более после завершения проекта. В нашем случае это позволило бы оценить 

переход от зафиксированных намерений у целевых аудиторий  к действиям, а также устойчивость результатов.

Ваши вопросы

Уточнение характера связей между результатами «Музей стал центром культурного притяжения и развития 

креативных индустрий»  - «Повысился социальный капитал музея» - «Укрепление локальной идентичности 

и развитие местного сообщества» . В нашем случае это осталось за рамками оценки.



Благодарю за внимание!

сайт max telegram вконтакте
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