


Создание среды для развития социальных инноваций
Основной фокус: ПЛАНИРОВАНИЕ И ОЦЕНКА  СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

Целевая аудитория:  НЕКОММЕРЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ, ГОС.УЧРЕЖДЕНИЯ, БИЗНЕС-КОМПАНИИ

Направления Ключевые продукты

Обзор международного              
и российского опыта 
и выпуск информационно-
аналитических материалов

• Дайджесты публикаций филантропического сообщества (более 80)
• Переводы лучших практик на русский язык (более 50)
• База знаний лучших зарубежных практик (более 100)
• Исследования

Разработка методических 
продуктов 
и внедрение передовых 
практик 

Создание  цифрового 
контента и цифровых 
сервисов

• Информационно-справочная онлайн-платформа по оценке Socialvalue.ru 
• Онлайн сервис ПИОН : pion.org.ru 
• Онлайн база методов и инструментов сбора обратной связи: base.socialvalue.ru
• Онлайн-курс «Оценка программ в сфере детства»

Организация площадок / 
создание партнерств

• Развитие сообщества  практиков в сфере оценке  социальных программ в сфере детства (более 200 участников) 
• Проект Яркие краски креативных индустрий 
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https://socialvalue.ru/wp-content/uploads/2020/07/%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82_2.1.2.pdf
https://ep.org.ru/wp-content/uploads/2017/11/%D1%81%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA_interactive.pdf
https://pion.org.ru/static/files/sbornik.pdf?fbclid=IwAR1zraCiVIR0XWHKpWlk_aQ2-UhRjh-Flfw-FQSsN61Q2KIqT1KNlT0FieU
https://base.socialvalue.ru/upload/files/%D0%9E%D0%A1_%20%D0%BE%D1%82_%20%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B9%20_%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5_%20%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8.pdf
https://base.socialvalue.ru/upload/files/!%D0%A1%D0%B1%D0%BE%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA-%D0%BA%D0%B5%D0%B8%CC%86%D1%81%D0%BE%D0%B2-%D0%91%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D1%88%D0%B5-%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%B8%CC%86.pdf






Социальные результаты: индикаторы и инструменты

Измерительная рамка связывает ожидаемые изменения с показателями, инструментами и источниками данных

Область результата Что измеряем Чем измеряем / источник

Родительское состояние 
(первичные)

стресс; позитивные и негативные эмоции; 
эмоциональная регуляция; благополучие; 
одиночество

сводный опросник родителей
на основе шкалы родительского стресса и PERMA-Profiler

Самоэффективность
и компетенции

уверенность; родительская самоэффективность; 
компетентность; предрефлексия; готовность к работе
с психологом

анкета родителей + сводный опросник
элементы опросника родительского рефлексивного
функционирования

Детско-родительские
отношения (первичный)

качество контакта; вовлечённость; поддержка
инициативы ребёнка; перенос практик домой

наблюдение специалистов; анкеты по активностям; 
интервью / фокус-группы

Социальная поддержка
и изоляция

ресурсы и поддержка; запрос на помощь; готовность
обращаться; расширение круга поддержки

анкета родителей; обратная связь по активностям; 
качественные данные

Развитие ребёнка
и семья в ЕЖС (первичные)

когнитивное развитие; движения; язык; 
самообслуживание; социальные навыки; 
функционирование в быту

KDI / RCDI; данные СРП; наблюдения динамики ребёнка и 
семьи

Принцип: стандартизированная основа + проектная адаптация + данные живой практики



Исходная рамка доказательности: критерии, этика и ограничения

Логика решения: дополнительная ценность СПП подтверждается через сопоставимую положительную динамику по заранее заданным порогам — при
соблюдении этики и учёте ограничений дизайна.

Статистические критерии Практическая значимость Этика и ограничения

Что должно измениться

1. Δ между группами: T3 − T0 + 95% ДИ
2. effect size ≥ 0,3 по первичным индикаторам;
3. ≥15 п.п улучшения по основным шкалам; 

доля выше в группе сервиса

Как проверять практическую ценность

1. ≥70% родителей сообщают об улучшении по
2 первичным критериям

2. учёт участия: форматы, число посещений и 
доля посещённых встреч

3. 80% положительных оценок специалистов

Этические условия

• добровольность участия
• конфиденциальность персональных данных
• информированное согласие
• использование данных в исследовательских

целях

Ограничения интерпретации

• короткий горизонт для долгосрочных
эффектов

• субъективность восприятия изменений
• влияние внешних факторов / отсутствие

рандомизации
• разная мотивация и готовность семей
• социально-желательные ответы

Вопросы, которые сразу закладывались в анализ

Состав
мероприятий

Имеет ли значение?

Достаточная
интенсивность

Как определить?

Факторы
эффекта

Что влияет?

Непредвиденные
результаты

Что возникает?

Что это задавало для оценки
Рамка требовала сопоставимых данных о динамике результатов, участии семей, интенсивности поддержки и механизмах изменений, а также осторожной
интерпретации с учётом этики, нагрузки на семьи и ограничений квазиэкспериментального дизайна.





Мониторинговая база проекта

Структура данных по этапам проекта + фрагмент рабочей таблицы команды КЦЛП

НАЧАЛО ПРОЕКТА
данные на входе

ХОД ПРОЕКТА
мониторинг

ЗАВЕРШЕНИЕ ПРОЕКТА
данные в конце

Объективные данные

Данные, полученные
на входе в проект

Мониторинг

Характеристики участия
(вмешательство)

Данные промежуточных
оценок (3, 6, 9 месяцев)

Данные наблюдения

Обратная связь
по отдельным активностям

Данные, полученные
в конце проекта

(через 12 месяцев)

Обратная связь
родителей по итогам

проекта

Мониторинговый Excel: рабочая база данных команды КЦЛП

Фрагмент рабочей таблицы

Данные заполнялись по мере участия семей
и разных оценочных срезов

Мониторинговая база фиксировала данные о семьях, участии, замерах, наблюдениях и обратной связи в разные моменты проекта.









Аналитическая таблица: от разрозненных данных к единой рамке интерпретации
Сведение отчётов, мониторинга, анкет, интервью и наблюдений в одну структуру анализа

Как выглядит рабочий артефакт

фрагменты вкладок аналитического Excel
Сводная таблица оценочных мероприятий

Мониторинговые данные Гипотезы и механизмы

В таблице рядом оказываются источники данных, 
инструменты, выводы, показатели, гипотезы и 
ограничения интерпретации.

Смысловая структура таблицы
4 уровня, на которых данные начинают читаться вместе

1. Оценочные мероприятия
что проводили · кого опрашивали · какие выводы уже есть

2. Мониторинг участия
охват · форматы · частота · “доза” · траектории семей

3. Социальные результаты
какие изменения ищем · какие сигналы уже видны

4. Гипотезы и механизмы
что предполагаем · чем подтверждаем · что проверять дальше

Логика работы с данными

источник → сигнал → паттерн → механизм → вопрос дальше



У других Центров - ниже



ЕЖС

ЕЖС



Самоусиливающиеся траектории участия и невключения

Исходное ожидание Что начали показывать данные

Выраженность
трудностей

Запрос
на помощь

Участие
в СПП

Готовность
принять помощь

Участие
в СПП

Первый опыт
пользы

Осознанный
запрос

на поддержку

Семейная
поддержка /
ресурс семьи

Выраженность
трудностей

Эмоциональная
перегрузка

Младший
возраст
ребёнка

R
1B

1

+ +

+

+

+

+

+

+

−

+

Положительная петля участия:
ресурс и первый опыт пользы усиливают запрос и 

дальнейшее включение

Сдерживающий контур:
перегрузка снижает готовность

• первый опыт поддержки 
влияет на дальнейшую 
готовность обращаться за 
помощью;

• участие и невключение 
могут становиться 
самоподдерживающими
ся траекториями;

• одинаковый способ 
доступа создаёт разные 
возможности для семей 
с разным исходным 
ресурсом.

Cчитает ли Центр своей задачей целенаправленно включать семьи, которые сами не входят в контур поддержки? Если да, где можно разорвать траекторию 
невключения и создать для них реальную возможность получить помощь?









Рады сотрудничеству!

Вебсайт: ep.org.ru 

E-mail:  info@ep.org.ru

Информационно-справочная платформа: Socialvalue.ru

Онлайн-база методов ОС: base.socialvalue.ru

Онлайн-сервис ПИОН : pion.org.ru

http://www.socialvalue.ru/
http://www.base.socialvalue.ru/
http://www.pion.org.ru/
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